
team-control est un outil de gestion de documents informatiques 
s’utilisant par le biais d’un navigateur Internet dans un environne-
ment WAN. 

 

team-control intègre les fonctionnalités assurant à une entreprise, 
ou un de ses groupes de travail, une gestion collaborative des don-
nées informatiques tout au long du cycle de vie de celles-ci. 

 

team-control a pour but d'aider les entreprises à se concentrer 
sur leur  « Core Business » en permettant à celles-ci, ainsi qu’à ses 
différents groupes de travail, de gérer avec méthodologie et en 
temps réel l'ensemble de ses informations par le biais d'une inter-
face simple et intuitive. 

 

Son intégration est rapide et à très faible coût. 

Description 
Team-Control on line est, à l’instar de 
Team-Control, un outil de gestion de 
documents informatiques s’utilisant par 
le biais d’un navigateur Internet 
(système client/serveur). L’outil permet 
le stockage et l’échange aisé de docu-
ments pour un projet collaboratif entre 
différentes entreprises ou groupes de 
travail. Cette collaboration s’articule 
autour d’un site Internet dynamique, 
accessible aux différents intervenants 
quelque soit leur situation géographi-
que. 
 

Archivage des données 
Lorsqu’un projet ou un dossier est clô-
turé et validé comme tel, il est archivé. 
L’archivage des données (ensemble des 
données présentes sur le site Team-
Control On-line) sera réalisé par TEKNO 
et transmis sur CD/DVD ou via FTP se-
lon les souhaits du client. 
 
Le projet pourra ensuite être importé et 
réintégré dans Team-Control de ma-
nière simple et dynamique. 
 

Comptes utilisateurs 
A l’installation, cinq comptes utilisa-
teurs sont disponibles pour chacun des 
partenaires ou succursalle (subsidiary) 
de l’entreprise ayant accès au projet. 
Un compte « gestionnaire de projet » 
est activé permettant d’ajouter les dif-
férents utilisateurs. Le gestionnaire de 
projet complète la description du projet 
et assigne les droits d’accès adéquats 
des utilisateurs. Le gestionnaire de pro-
jets cumule tous les droits. 

La solution permet l’ajout de groupes 
d’utilisateurs (par groupe de 5 clients) 
supplémentaires en fonction des be-
soins du projet. 
 

Gestion des intervenants 
La gestion des différents intervenants 
et les informations génériques des en-
treprises qui participent au projet est 
gérée en parallèle de la gestion docu-
mentaire. Celle-ci permet de rassem-
bler les informations sur les différentes 
personnes, entreprises ou organismes 
pouvant être contactées dans le cadre 
du projet. 
 

Mise en oeuvre 
La mise en oeuvre de Team-Control On 
line s’établit après une analyse des be-
soins incluant : 
• La définition de la nomenclature. 

• Les types de fichiers et logiciels com-
patibles. 

• Le type de projet et ses propriétés. 

• Les utilisateurs et leurs droits res-
pectifs. 

• Les types d’intervenants et leurs 
droits. 

A l’issue de cette étape, la mise en 
oeuvre est effectuée au travers de l’hé-
bergement du système sur un site In-
ternet protégé et dédié (domaine Inter-
net spécifique). Un espace de 1,5 Gb 
(extensible à 3,0 Gb) est mis à la dis-
position des utilisateurs en espace de 
travail collaboratif avec l’activation ini-
tiale de deux groupes de 5 utilisateurs. 
  

 

Maintenance  
La maintenance du site est assu-
rée par TEKNO pendant toute la 
durée du projet, incluant les 
éventuelles évolutions nécessai-
res à la nomenclature des fi-
chiers. 
 
 

FONCTIONNALITÉS 
 

Fonctionnalités de l’interface 
L’interface de départ de Team-
Control On-line comprend un écran 
d’identification de l’utilisateur com-
prenant trois niveaux de droits 
cumulables : 
• Gestionnaire de projet. 

• Accès en édition. 

• Accès en lecture seule. 
 

Fonctionnalités des gestionnaires 
de projet : 
• Liste des comptes utilisateurs. 

• Statistiques sur les comptes dis-
ponibles. 

• Demande d’une extension du 
nombre de comptes (par 5 uni-
tés). 

• Fonctions sur les utilisateurs : 
Ajouter, Modifier, Supprimer. 

• Fonctions sur le projet:Modifier 
la description. 

Fonctionnalités de l’accès en  
édition : 
• Fonctions sur les documents : 

Parcourir suivant la nomencla-
ture. Upload et création de noms 
suivant nomenclature. 

• Fonctions sur les intervenants :
Ajouter, Modifier, Supprimer. 

 
Fonctionnalités de l’accès en  
lecture seule : 
• Description du projet. 

• Liste des documents. 

• Fonctions sur les documents : 
Parcourir suivant nomenclature, 
Download, Liste des interve-
nants. 
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Fonctionnalités optionnelles  
• Multilingue Anglais, français, (autres 

langues en fonction des besoins). 
• Pack de cinq comptes supplémentai-

res. 

Données univoques 
Les données stockées dans un système 
de gestion documentaire (ou même 
sans aucun système de gestion) ne 
portent pas obligatoirement un nom 
significatif et univoque. Les systèmes 
de gestion documentaire attribuent de 
manière automatisée une identification 
(ID) au fichier qui est uniquement ex-
ploitable via l’interface du système de 
gestion documentaire. 
Dans un système de gestion des don-
nées classique (ex : répertoires sous 
Windows), aucune obligation technique 
n’oblige l’utilisateur à nommer correc-
tement un document, ce qui ne permet 
pas d’assurer une maîtrise des données 
stockées et provoque un risque cons-
tant de multiplicité de fichiers portant 
des noms identiques.  
 

Team-Control est basé sur l’analyse 
d’une nomenclature et de sa mise en 
oeuvre préalable. Cette analyse permet 
l’identification des fichiers et des dos-
siers par une codification compréhensi-
ble et univoque. Cette démarche garan-
tit la pérennité des données. 
La nomenclature est définie de manière 
globale ou variable, selon le contexte 
organisationnel et les besoins spécifi-
ques de l'entreprise ou du groupe de 
travail. 
La nomenclature est mise en oeuvre 
sur base d'un respect strict de la hié-
rarchie et de la dénomination univoque 
des données. Pour ce faire, Team-
Control intègre une nomenclature 
structurée de fichiers où les noms de 
ceux-ci restent intelligibles et ne peu-
vent être dédoublés. 
Dans le même esprit, Team-Control 
intègre la gestion des e-mails et des 
attachements, ce qui permet de placer 
les courriers électroniques et les pièces 
jointes dans les dossiers corres-
pondants. 
 
 

Validation des données 
Le suivi, la validation et la mise à jour 
des fichiers demandent une gestion 
rigoureuse. Les utilisateurs doivent 
pouvoir rapidement identifier le statut 

d’un document (aspects juridiques, 
contractuels ou autres validations) vali-
dé par un tiers autorisé, interne ou ex-
terne.  
 

Team-Control intègre la vérification du 
statut d’un fichier dans un planning de 
validation prédéfini et assure égale-
ment la compatibilité avec des systè-
mes de signature électronique disponi-
bles sur le marché.  
 
 

Supervision de l’avancement 
des dossiers 
Un aperçu rapide des données traitées 
et de l’avancement des dossiers est un 
outil qui permet aux gestionnaires de 
mieux percevoir l’évolution d’un projet 
en cours.  
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Team-Control intègre une interface 
simple et conviviale qui permet d'avoir, 
en temps réel, le niveau d'avancement 
des projets et dossiers en cours de trai-
tement. 
 
 

Cycle de vie des données 
Le cycle de vie des données informati-
ques nécessite une approche spécifique 
en fonction du contexte de travail des 
utilisateurs. Une série d’informations 
complémentaire, depuis la date de 
création jusqu’à l’archivage, sont sou-
vent nécessaires pour permettre d’as-
surer valablement la bonne fin d’un 
projet dans quelque domaine que ce 
soit.  
 
Team-Control gère plusieurs versions 
(alternatives) d’un même document 
ainsi que les indices (historique) des 
différentes versions. Chaque version ou 
historique intègre également un com-
mentaire explicatif donné par l’utilisa-
teur. Team-Control permet aux utilisa-
teurs d’ajouter une série d’informations 
liées au fichier assurant une documen-
tation plus approfondie de celui-ci. 
Team-Control assure également l’histo-
rique de l’évolution des fichiers en indi-
quant les différentes interventions ré-
alisées sur ceux-ci.  
 
SPECIFICATIONS 

 

Spécifications techniques de 
Team-Control on line 
Team-Control permet de traiter tout 
type de fichier traité sous un environ-
nement Windows ou Linux. 
 

Team-Control est développé en J# et 
XML. 
 

Team-Control on line accède à sa base 
de donnée interne par le biais de re-
quêtes SQL.  
 
 

Pré requis 
Avant l’intégration de Team-Control 
dans un groupe de travail ou une en-
treprise, TEKNO conseille la réalisation 
d’un audit des méthodes d’utilisation de 
l’outil informatique. 
 
Cet audit permet de mettre au point 
l’organisation et la nomenclature des 
données qui seront traitées ensuite par 
Team-Control.  
 
Cette organisation des données et la 
nomenclature qui en découle permet-
tront à Team-Control de s’adapter aux 
schémas organisationnels existants 
dans l’entreprise afin de permettre à 
tous les collaborateurs d’assurer une 
meilleure maîtrise des données infor-
matiques. 


